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1. E-Ticket 에서 EMDS Voucher 발행 기본 프로세스의 예 

1) PNR 조회 

2) E-Ticket 이미지 조회 

-이티켓 이미지 조회가 가능하고, 전체 쿠폰상태가 “OPEN” 인경우만 EMDS Voucher 재발행 가능 

명령어 : *TE/티켓번호 

 

 

3) ET to EMD Exchange  

명령어 : EMDI/EXED이티켓번호 
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4)  처리결과 확인 

① PNR 에 SVC Segment 추가 

  

 

② EMD 조회 (명령어 : EMDL -> EMDD1 (1은 라인번호)) 

 

 -E-Ticket 의 Fare +Tax  의 총 금액이 EMD Value 로 적용됨 

 

③ E-Ticket 쿠폰 상태 EXCH 로 변경 
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2. 새로 예약한 PNR 에 이티켓 발행 시 EMDS Voucher 를 적용 하는 방법 

1) 새로 예약한 PNR 조회 

 

2) 운임 저장 

명령어 : FQ 

 

- 새로 예약한  PNR 에 이티켓 결제시 지불해야 할 금액 확인 

3) EMDS 조회 

명령어 : EMDD EMD 번호 ( 예: EMDD0572901360815) 

 

-  소지한 EMDS Voucher 의 금액과 상태가 OPEN 인지 확인 
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4) EMDS Voucher 를 새로 예약한 PNR 의 이티켓 발행 시 적용하여 발행  

①  EMDS Voucher 금액이 결제할 E- Ticket 금액과 동일한 경우    

명령어 : TKPFEXD EMDS 티켓번호 

 

②  EMDS Voucher 금액이 결제할 E- Ticket 금액보다 적을 경우 -  추가 지불방법 입력  

추가되는 금액이 표시되며, 현금, 카드 혹은 카드+현금 지불 수단 입력 후 엔터  

▶ 현금 결제 시 

 
▶ 카드결제 시 

 
▶카드+현금 결제 시 

 
- 일시불일 경우 E00 입력 하지 않음 
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③  EMDS Voucher 금액이 결제할 E-Ticket 금액보다 높을 경우  

 

(주의) 환불이 필요한 금액이 계산되며, 이 경우 해당 항공사에 반드시 문의 후 처리 필요 

“ N” 입력 시 EMDS Voucher 에서 E- Ticket 으로 재발행 진행되며 환불이 필요한 금액은  

자동환불 처리되지 않으니 반드시 항공사와 먼저 확인하기 

5) 처리결과 확인 

① E-Ticket 이미지 조회 

  

② EMD 조회 
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3. 부가 명령어 안내 

EMDI/EXED 이티켓번호/P2 2 번승객 EMDS Voucher 발행 시 

EMDI/EXED 이티켓번호/VAF HK 로 예약한 일정이 없는 PNR 에서 EMDS Voucher 발행시 

-IT 발권된 이티켓도 항공권의 총 금액이 EMDS Voucher 로 발행됨 

-Conjunction 이티켓의 경우 첫번째 티켓번호 입력하여 발행 

-재발행 항공권의 경우 최초발행한 티켓+재발행 티켓 합산 금액이 EMDS Voucher 로 발행됨  

 

4. 비고 사항 

① E-Ticket 이미지 조회 가능 + 전체 쿠폰 “OPEN” 상태여야 발행 가능 

②  발행 후 항공사의 허용여부에 따라서 EMDS Voucher Refund 가능하지만 

VOID 는 불가 

 

감사합니다. 

 




