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항공권 불출 네트워크 (ACN) 서비스종료

IATA 여행사 귀하, 

11월 24일자 'Agency Capping Network' – ACN서비스 종료에 관한 당사의 공문과 관련하여 IATA 

Customer Portal에서 현재 사용 RHC (Consumed RHC) 내역을 계속 모니터링하시기 바랍니다. 

사용된 RHC가 100% 미만이고 티켓을 발권할 수 없는 경우, IATA Customer Portal을 통해 문의를 

남겨주세요. 

사용된 RHC가 100%에 도달/초과한 경우, 현금 발권은 제한됩니다. 그러나, 다음과 같은 방법을 

통해 계속 발권하실 수 있습니다. 

1. 신용카드 발권 또는 Easypay 발권

2. 사용된 RHC를 100% 미만으로 줄이기 위한 선입금

3. 유효한 담보 내에서RHC가 해당 금액 만큼 증가하도록, 담보 금액 증액

귀하의 협조와 이해에 감사드립니다. 

추가 정보가 필요한 경우, IATA Customer Portal 을 통해 문의하십시오. 
======================= 

이안내문을 귀사의 담당자 및/또는 부서와 공유하여 주십시오.
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Date: 20 December 2021 

Decommission of Airline Capping Network (ACN) Service 
 

Dear Agent, 

Further to our letter dated 24th November on the subject of Decommissioning of ‘Agency Capping 
Network’ – A.C.N, please continue to monitor the ‘Consumed Remittance Holding Capacity [RHC] 
screen in your Customer Service portal 

Please raise a case to Customer Service via the portal, in case your consumed RHC is less than 
100% and you are unable to ticket. 

Please note that you will be restricted to issue FOP CASH, if Consumed RHC has reached / 
exceeded 100%. However, there are ways to continue selling: 

1. Use of FOP CC or Easy Pay
2. Make advance Payment to reduce the ‘Consumed RHC’ less than 100%
3. Increase the Financial Security so that the RHC will be enhanced by that amount, till the

validity of the Financial Security.

Kindly share this information with the relevant individuals and/or departments within your 
organization. 

Should you have any questions or need any clarification, please feel free to log a query 
on the Customer Portal.
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